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POLITICA PER LA QUALITA’' E AMBIENTE

1. INTENTI E PRINCIPI DELLA MALINVERNO METALLI S.r.l. IN MERITO ALLA POLITICA
PER LA QUALITA’

La proprieta e la Direzione della MALINVERNO METALLI S.r.l. intendono mantenere e accrescere
il successo dell'azienda attraverso politiche gestionali orientate al miglioramento continuo delle
prestazioni dei prodotti e dei processi, garantendo al contempo il rispetto dei requisiti normativi
e la soddisfazione delle esigenze di tutte le parti interessate.

In questa prospettiva, 'azienda promuove una politica orientata a fornire prodotti e servizi che:

- soddisfino esigenze chiare e definite del mercato e siano in linea con le aspettative
dei clienti;

- riducano gli impatti ambientali, secondo un approccio al ciclo di vita del prodotto;

- risultino conformi alle leggi, ai regolamenti e alle normative applicabili, incluse quelle
ambientali;

- siano offerti a prezzi competitivi e generino un adeguato profitto;

- vengano sviluppati allinterno di un’organizzazione orientata al miglioramento
continuo.

L’'azienda si impegna inoltre a prevenire e ridurre gli impatti ambientali mediante una
gestione integrata dei rifiuti, condivisa con gli interlocutori locali e finalizzata al miglioramento
del territorio.

Per garantire che gli intenti sopra esposti diventino prassi costante e naturale della vita e delle

attivita aziendali, la proprieta e la direzione hanno individuato i sequenti principi ai quali
attenersi:

1- Orientamento al Cliente

L’azienda dipende dai propri clienti: comprenderne le esigenze attuali e future e essenziale per
soddisfarli e puntare a superare le loro aspettative.

2- Leadership

| responsabili aziendali promuovono unita di intenti e di indirizzo, creando un ambiente interno
capace di coinvolgere pienamente il personale nel raggiungimento degli obiettivi aziendali.

3- Coinvolgimento del Personale

Il personale rappresenta la risorsa fondamentale dell'azienda. Il suo coinvolgimento consente
di valorizzarne le capacita a beneficio della MALINVERNO METALLI.
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4- Approccio per Processi

La gestione deve essere orientata ai processi, al fine di raggiungere con maggiore efficienza i
risultati desiderati.

5- Miglioramento Continuo

I miglioramento continuo delle prestazioni complessive rappresenta un obiettivo permanente
dell’azienda.

6- Decisioni Basate sui Fatti

Le decisioni devono essere fondate sull’analisi di dati e informazioni verificate, per garantirne
I'efficacia.

7- Rapporti di Reciproco Beneficio con i Fornitori

MALINVERNO METALLI e i suoi fornitori sono interdipendenti: instaurare relazioni di reciproco
beneficio migliora la capacita di creare valore per entrambe le parti.

8- Sviluppo Sostenibile

Lo sviluppo sostenibile € definito come “uno sviluppo che risponde alle esigenze del presente
senza compromettere la capacita delle generazioni future di soddisfare le proprie”.
MALINVERNO METALLI considera le componenti economica, sociale e ambientale come
principi fondamentali della propria condotta.

La proprieta e la Direzione si impegnano affinché tali principi siano tradotti in obiettivi
misurabili, comunicati e riesaminati annualmente. Vengono definiti, attuati e monitorati
interventi di miglioramento finalizzati al raggiungimento di tali obiettivi.
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